Procédure-Préparation de pc :
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Installation de windows

Uniguement si le PC doit étre réinitialiser :
1. Réinitialiser le pc si besoin

a. Rester appuyer sur shift et cliquer sur redémarrer(restez appuyer sur
shift jusqu’au redémarrage)

b. Lors du démarrage du pc cliquez en boucle sur f8 ou 10, f11 en
fonction des pc.

c. Sivous pouvez démarrer une session : Paramétre — taper
“réinitialiser” dans la barre de recherche puis réinitialiser le pc.

1. Afin d’éviter de se connecter pour finaliser I'installation de Windows. On ouvre
le cmd a l'aide de shift+f10 puis on écrit : oobe\bypassnro
Vous pouvez le faire lors du démarrage quand vous avez cet écran ou méme apres.

Is this the right country or
region?

Afghanistan

Aland Islands

Albania

D D)

2. Aprés les conditions générales, Mettez “Sudinfo” comme nom du pc et sans
mdp

3. Mettre non a tout puis faites suivant * 2.



Mise a jour du pc

1. Parametre -> windows update — recherche de mis a jour
a. Mise a jours facultatifs : paramétre — windows update — option
avancé — mise a jour facultatifs
2. Utilisation de HP Support Assistant en fonction des pc pour update les pilot

) Bienvenue dans HP SuppertAssistan

(]




Renommer le pc

1. windows — systéme — renommer ce pc
a. exemple : “nom entreprise” -NB”numéro du pc”,
CLEO-NBO3 par exemple.

Suppression des logiciels inutiles

windows — panneau de configuration — Programme(Désinstaller un programme)
windows — Applications — Applications installées

1. Listes des logiciels a désinstaller
a. HP
i.  HP wolf security/console
ii.  HP Connection Optimizer
iii.  HP Audio Switch
iv.  HP Documentation
v.  HP Privacy Settings
vi.  HP Smart
vii.  HP inc Energy Star
viii.  MyHp.
iX.
b. McAfee



C.

Microsoft office (Si il ne sont pas désinstaller, vous ne pourrez pas lancer
l'installation de microsoft office)
i. 365 fr-fr
i. 365en-gb
iii.  OneNote fr-fr
iv.  OneNote en-gb

Installation des logiciels

1. Demandez le disque dur contenant les logiciels. lls se trouvent tous dans
sudinfo sauf les antivirus.

a.

Lancer le setup ninite Chrome Firefox Installer afin d’installer chrome et
firefox ensuite installer adobe reader via internet Adobe Reader.

Copier coller télémaintenance sur le bureau ainsi que ocs setup(ne pas
lancer le setup ! Ocs ne doit pas étre installé tant que le pc n’a pas été
renommer et il est préférable de l'installer dans la session du client. )

Installation de forticlient si I'entreprise I'utilise pareil pour I'antivirus ([
Attention chaque société a son antivirus ! Pareil qu’ocs I'antivirus ne doit pas
étre installé tant que le pc n’est pas renommer. ) Pour étre plus précis méme
si deux entreprises utilisent Eset, elles n'ont pas le méme setup.

Installation D’ODT : Création d’'un dossier “sudinfo”(appeler le bien sudinfo
sinon cela ne marchera pas) dans C: puis coller le dossier ODT qui se trouve
dans le disque dur pour ensuite lancez “commande install”.

Déplacer le logiciel télémaintenance dans le bureau public :
C:\Users\Public\Desktop ainsi que le setup ocs dans le dossier C:\sudinfo
contenant déja ODT.


https://get.adobe.com/fr/reader/

